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1 Datenschutzerklärung - Vispronet®

Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher 
Bestimmungen ist die:

Sachsen Fahnen GmbH & Co. KG/ Vispronet®

Am Wiesengrund 2
01917 Kamenz
Deutschland

Telefon: +49 (0) 3578 359-0

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserem Online-Shop. Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist für uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den 
Umgang mit Ihren Daten.

Der Schutz der personenbezogenen Daten wird von Vispronet® sehr ernst genommen. Die Beachtung der Gesetzgebung und weiterer rechtlicher Vorgaben ist für 
Vispronet® eine Selbstverständlichkeit. Vispronet® hat daher technische und organisatorische Maßnahmen ergriffen um sicherzustellen, dass die Vorschriften über den 
Datenschutz sowohl von Vispronet® als auch von den zur Vertragserfüllung herangezogenen Dritten, beachtet und eingehalten werden.

Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. 

Wenn Sie diese Webseite benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 
werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das 
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten 
vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.

Datenerfassung auf unserer Webseite

Ein Teil der Daten, die wir auf unserer Webseite erfassen, werden von Ihnen selbst bereitgestellt. Beispielsweise werden Ihre Daten im Rahmen des Bestellprozesses oder 
durch die Eingabe in ein Kontaktformular erfasst. Diese Daten verwenden wir ausschließlich zur Bearbeitung Ihrer Anfrage oder Bestellung.

Des Weiteren werden beim Besuch unserer Webseite automatisch technische Daten erfasst, wie beispielsweise der verwendete Internetbrowser, das Betriebssystem und die 
Uhrzeit des Seitenaufrufs. Diese Daten dienen in erster Linie dazu, eine fehlerfreie Bereitstellung der Webseite zu gewährleisten und technische Probleme zu identifizieren 
und zu beheben. Ein weiterer Zweck der Datenerfassung auf unserer Webseite ist die Analyse des Nutzerverhaltens. Hierbei handelt es sich um Informationen, die wir aus 
den technischen Daten gewinnen, wie zum Beispiel die Dauer des Besuchs auf unserer Webseite, die besuchten Seiten oder die Häufigkeit der Besuche. Diese Daten helfen 
uns, unsere Webseite und unsere Angebote zu verbessern und auf die Bedürfnisse unserer Kunden auszurichten.

Wir legen großen Wert auf den Schutz Ihrer Daten und halten uns an die geltenden Datenschutzbestimmungen. Ihre Daten werden ausschließlich für die genannten Zwe-
cke verwendet und nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben oder zur Erfüllung Ihrer Anfrage oder Bestellung erforderlich.

Speicherung von Zugriffsdaten in Server-Logfiles

Wenn Sie auf unsere Webseite zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst und in den Logfiles des Servers gespeichert. 
Hierbei handelt es sich unter anderem um Informationen, wie die Art des Webbrowsers und dessen Version, das verwendete Betriebssystem, die Webseite, von der Sie auf 
unsere Webseite gelangt sind (sog. Referrer), der Domainname Ihres Internet Service Providers, das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs sowie die IP-Adresse.

Diese Informationen sind technisch notwendig, um die Inhalte unserer Webseite korrekt auszuliefern und die Funktionsfähigkeit unserer informationstechnologischen 
Systeme und unserer Webseite zu gewährleisten. Wir nutzen diese anonymen Daten und Informationen ausschließlich zur statistischen Auswertung, um unseren Interne-
tauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren. Die anonymen Daten der Server-Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person eingegebenen 
personenbezogenen Daten gespeichert.

Die Speicherung und Auswertung dieser Zugriffsdaten dient gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer berechtigten Interessen an einer korrekten Dar-
stellung unseres Angebots und einem störungsfreien Betrieb der Webseite.

Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei Eröffnung eines Kundenkontos

Bei Bestellungen oder Kontaktaufnahmen auf unserer Webseite werden personenbezogene Daten erhoben, die Sie freiwillig angeben. Aus den jeweiligen Eingabefor-
mularen geht hervor, welche Daten erhoben werden müssen, um Ihre Bestellung oder Anfrage zu bearbeiten. Pflichtfelder werden entsprechend gekennzeichnet. Ohne 
diese Angaben ist eine Bestellung oder Kontaktaufnahme nicht möglich. Wir verwenden die von Ihnen angegebenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zur 
Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach Abschluss des Vertrags oder der Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für weitere Verarbeitungen 
eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht, es sei denn, Sie haben ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer 
Daten eingewilligt oder wir sind gesetzlich zur Aufbewahrung der Daten verpflichtet. Die Löschung Ihres Kundenkontos können Sie jederzeit durch eine Nachricht an die 
unten beschriebene Kontaktmöglichkeit veranlassen.  

Kontaktformular-Anfragen

Wenn Sie uns über das Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontakt-
daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Wir behandeln Ihre Daten vertraulich und geben diese nicht ohne Ihre 
Einwilligung weiter. 
Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Artikel 6 Absatz 1 lit. a der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum 
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der 
Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfris-
ten - bleiben unberührt.

Anfrage per E-Mail oder Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, werden Ihre personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespei-
chert und verarbeitet. Wir geben diese Daten nicht ohne Ihre Einwilligung an Dritte weiter.

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage im Zusammenhang mit der Erfüllung eines Vertrags steht oder zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen anderen Fällen erfolgt die Verarbeitung auf der Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-
GVO) und/oder aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), da wir ein berechtigtes Interesse an der effektiven Bearbeitung der Anfragen haben, 
die an uns gerichtet werden.
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Datenübermittlung zur Vertragserfüllung

Um Ihre Bestellung zu bearbeiten und die von Ihnen bestellten Waren zu liefern, müssen wir Ihre personenbezogenen Daten an das beauftragte Versandunternehmen 
weitergeben. Dies erfolgt ausschließlich im erforderlichen Umfang und zur Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtungen. Je nachdem, welchen Zahlungsdienstleister 
Sie im Bestellprozess auswählen, übermitteln wir die hierfür erhobenen Zahlungsdaten zur Abwicklung der Zahlung an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und 
gegebenenfalls an von uns beauftragte Zahlungsdienstleister oder den ausgewählten Zahlungsdienst. Einige Zahlungsdienstleister erheben diese Daten selbst, wenn Sie 
dort ein Konto erstellen. In diesem Fall müssen Sie sich während des Bestellprozesses mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. Die Datenschutzer-
klärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters gilt in diesem Fall.

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung eines Vertrags 
oder vorvertraglicher Maßnahmen erlaubt. Gleiches gilt für die Weitergabe Ihrer Daten an unsere Hersteller oder Großhändler, falls diese den Versand der Waren für uns 
übernehmen (Streckengeschäft).

Datenverwendung bei Anmeldung zum E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu dem auf unserer Webseite angebotenen Newsletter anmelden, benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, die uns die Überprü-
fung ermöglichen, dass Sie Inhaber der genannten E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht oder nur auf 
freiwilliger Basis erhoben.

Die Verarbeitung der in das Newsletter-Anmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 
Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über 
den „Abmelden“-Link im Newsletter oder über das Abmeldeformular unter /dsenhancednewsletter/subscriber/unsubscribe/.

Datenverwendung für Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht

Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen, Ihre Postanschrift und - soweit wir diese zusätzlichen Angaben im Rahmen der Vertragsbeziehung von 
Ihnen erhalten haben - Ihren Titel, akademischen Grad und Ihre Berufs-, Branchen- oder Geschäftsbezeichnung in zusammengefassten Listen zu speichern und für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost. Sie können der Speicherung und 
Verwendung Ihrer Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit widersprechen.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden gemäß 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Wir weisen darauf hin, dass wir zur Optimierung unseres Newsletterangebots eine Auswertung des Nutzerverhaltens durchführen. Dabei 
werden Daten erhoben, wie z.B. ob der Newsletter geöffnet wurde und welche Links angeklickt wurden. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt ausschließlich anonymisiert, 
sodass kein Rückschluss auf die Person des Empfängers möglich ist.

Zur Durchführung des Newsletterversands nutzen wir den Dienst Inxmail, der von der Inxmail GmbH, Wentzingerstr. 17, 79106 Freiburg/Germany bereitgestellt wird. Die 
von Ihnen zwecks Newsletterbezug eingegebenen Daten (z.B. E-Mail-Adresse) werden auf den Servern von Inxmail in Deutschland gespeichert. Wir haben mit Inxmail 
einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen, der sicherstellt, dass Ihre Daten ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben verarbeitet werden.

Kommentare und Diskussionen im Blog

Hinterlassen Sie auf dem Vispronet®-Blog (https://www.vispronet.de/blog/) einen Beitrag/Kommentar oder eine Bewertung, wird Ihre IP-Adresse gespeichert. Dies erfolgt 
aufgrund unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO und dient der Sicherheit von uns als Websitebetreiber Wir sind als Betreiber verpflichtet, 
uns gegen rechtswidrige Kommentare und Beiträge auf unserer Plattform zu schützen und eine Identifizierung des Autors im Bedarfsfall sicherzustellen. 

Um einen Kommentar zu verfassen, müssen Sie eine gültige E-Mail-Adresse, einen Namen und ggf. einen gültigen Websitelink angeben. Ihre E-Mail-Adresse sowie persön-
liche Daten werden nicht veröffentlicht oder an Dritte weitergegeben.

Wir behalten uns das Recht vor, Kommentare mit Drohungen oder Beleidigungen, werbenden oder gesetzeswidrigen Inhalten, offensichtliche Backlink-Kommentare 
(insbesondere SPAM) mit irrelevantem Kontext oder ungültigen E-Mail-Adressen zu löschen und ggf. den Nutzer von der weiteren Nutzung auszuschließen. Die Nutzung 
unserer Kommentarfunktion für kommerzielle Zwecke ist untersagt. Mit Absenden des Kommentars räumen Sie der Sachsen Fahnen GmbH & Co. KG/Vispronet® ein 
zeitlich unbefristetes Nutzungsrecht für die Veröffentlichung auf unserem Blog ein.

Verwendung von Cookies

Cookies, die für den elektronischen Kommunikationsvorgang erforderlich sind oder bestimmte von Ihnen gewünschte Funktionen bereitstellen, werden gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. f DSGVO gespeichert. Als Betreiber dieser Webseite haben wir ein berechtigtes Interesse daran, Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung 
unserer Dienste zu verwenden. Andere Cookies, wie beispielsweise Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens, werden in dieser Datenschutzerklärung separat behandelt. 

Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach Beendigung der Browsersitzung, also 
nach dem Schließen Ihres Browsers, automatisch gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert und ermöglichen es uns, Ihren 
Browser bei Ihrem nächsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies). Sie können Ihren Browser so konfigurieren, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden können, oder Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen. 

Die Verwaltung der Cookie-Einstellungen unterscheidet sich je nach Browser. Informationen dazu finden Sie im Hilfemenü Ihres Browsers, welches Ihnen erläutert, wie Sie 
Ihre Cookie-Einstellungen ändern können. Die Dauer der Speicherung von Cookies entnehmen Sie bitte den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers.
Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer™: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Safari™: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14

Chrome™: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en

Firefox™: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Opera™ : https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseite eingeschränkt sein.

Diese Website verwendet im Rahmen der Anwendung von Google Analytics (siehe unten) auch das sogenannte DoubleClick-Cookie, das dazu dient, Ihren Browser bei 
Besuchen anderer Websites wiederzuerkennen. Dies geschieht, um unsere berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer Webseite gemäß Art. 6 Abs. 
1 S. 1 lit. f DSGVO zu wahren. Die durch das Cookie automatisch erzeugten Informationen über Ihren Besuch auf dieser Website werden in der Regel an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Die IP-Adresse wird jedoch zuvor innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaa-
ten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die 
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte 
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.

Google verwendet diese Informationen, um Berichte über die Websiteaktivitäten zu erstellen und weitere mit der Nutzung der Website verbundene Dienstleistungen zu 
erbringen. Dies dient der Wahrung unserer berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer Webseite gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Google kann 
diese Informationen auch an Dritte weitergeben, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Nach dem 
Zweck und Ende des Einsatzes von Google DoubleClick durch uns werden die im Zusammenhang damit erhobenen Daten gelöscht.
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Google DoubleClick ist ein Angebot der Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen und betriebenen Gesellschaft mit Sitz in Gordon House, Barrow 
Street, Dublin 4, Irland (www.google.de). Soweit Informationen auf Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert werden, ist die amerikanische Gesell-
schaft Google LLC gemäß dem EU-US Privacy Shield zertifiziert. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Für Unternehmen, die gemäß dem Privacy Shield zer-
tifiziert sind, wurde ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt aufgrund der Abkommen zwischen den USA und der Europäischen Kommission sowie der Schweiz.

Sie können das DoubleClick-Cookie über diesen Link deaktivieren. Darüber hinaus können Sie sich bei der Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies 
informieren und Einstellungen vornehmen. Schließlich können Sie Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln über 
deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen. Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die 
Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein kann. 

Google Tag Manager

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools und andere Technologien auf unserer Website einbinden können. Der Google Tag 
Manager selbst erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine eigenständigen Analysen vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung 
der über ihn eingebundenen Tools. Der Google Tag Manager erfasst jedoch Ihre IP-Adresse, die auch an das Mutterunternehmen von Google in die Vereinigten Staaten 
übertragen werden kann.

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und 
unkomplizierten Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung 
ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Einsatz von Google Analytics 4

Diese Website nutzt Google Analytics 4, einen Dienst des Unternehmens Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland („Google“), mit 
dem die Nutzung von Websites analysiert werden kann.

Bei der Nutzung von Google Analytics 4 werden standardmäßig sog. „Cookies“ eingesetzt. Cookies sind Textdateien, die auf Ihrem Endgerät gespeichert werden und eine 
Analyse Ihrer Nutzung einer Website ermöglichen. Die durch Cookies erfassten Informationen über Ihre Nutzung der Website (einschließlich der von Ihrem Endgerät über-
mittelten, um die letzten Stellen gekürzten IP-Adresse, s. dazu unten) werden in der Regel an einen Server von Google übermittelt und dort gespeichert und verarbeitet. 
Hierbei kann es auch zu einer Übermittlung von Informationen an die Server des Unternehmens Google LLC mit Sitz in den USA und dort zu weiteren Verarbeitungen der 
Informationen kommen.

Bei der Nutzung von Google Analytics 4 wird die von Ihrem Endgerät bei Ihrer Nutzung der Website übermittelte IP-Adresse standardmäßig und automatisch stets nur in 
anonymisierter Weise erhoben und verarbeitet, so dass eine direkte Personenbeziehbarkeit der erfassten Informationen ausgeschlossen ist. Diese automatische Anonymi-
sierung erfolgt dadurch, dass die von Ihrem Endgerät übermittelte IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union (EU) oder von anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) um die letzten Stellen gekürzt wird.
In unserem Auftrag verwendet Google diese und andere Informationen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Berichte (Reports) über Ihre Website-Aktivitäten 
bzw. Ihr Nutzungsverhalten zusammenzustellen und um weitere mit Ihrer Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu 
erbringen. Dabei wird die im Rahmen von Google Analytics 4 von Ihrem Endgerät übermittelte und gekürzte IP-Adresse nicht mit anderen Daten von Google zusammenge-
führt. Die im Rahmen der Nutzung von Google Analytics 4 erfassten Daten werden für 2 Monate aufbewahrt und anschließend gelöscht.
Google Analytics 4 ermöglicht über eine spezielle Funktion, die sog. „demografischen Merkmale“, darüber hinaus die Erstellung von Statistiken mit Aussagen über Alter, 
Geschlecht und Interessen von Website-Nutzern auf Basis einer Auswertung von interessenbezogener Werbung und unter Hinzuziehung von Drittanbieterinformationen. 
Dies macht die Bestimmung und Unterscheidung von Nutzerkreisen der Website zum Zwecke der zielgruppenoptimierten Ausrichtung von Marketingmaßnahmen möglich. 
Über die „demografischen Merkmale“ erfasste Daten können jedoch keiner bestimmten Person und somit auch nicht Ihnen persönlich zugeordnet werden. Diese über die 
Funktion „demografische Merkmale“ erfassten Daten werden für zwei Monate aufbewahrt und anschließend gelöscht.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Google Analytics-Cookies für die Speicherung und das Auslesen von Informationen auf dem von Ih-
nen für die Nutzung der Website verwendeten Endgerät, erfolgen nur dann, wenn Sie uns hierfür gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt 
haben. Ohne Ihre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google Analytics 4 während Ihrer Nutzung der Website. Sie können Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuüben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte über das auf der Website bereitgestellte „Cookie-Consent-Tool“.

Im Zusammenhang mit dieser Website wird als Erweiterung von Google Analytics 4 auch der Dienst Google Signals eingesetzt. Mit Google Signals können wir geräteüber-
greifende Berichte (Reports) durch Google erstellen lassen (sog. „Cross Device Tracking“). Sofern Sie in Ihren Einstellungen in Ihrem Google-Konto die „personalisierten 
Anzeigen“ aktiviert und Ihre internetfähigen Endgeräte mit Ihrem Google-Konto verknüpft haben, kann Google das Nutzungsverhalten bei Erteilung Ihrer Einwilligung in 
den Einsatz von Google Analytics 4 gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO geräteübergreifend analysieren und hierauf basierende Datenbankmodelle erstellen. Berücksichtigt 
werden dabei die Anmeldungen und Gerätetypen aller Website-Nutzer, die in einem Google-Konto angemeldet waren und eine Conversion ausgeführt haben. Die Daten 
zeigen unter anderem, auf welchem Endgerät Sie das erste Mal auf eine Anzeige geklickt haben und auf welchem Endgerät die diesbezügliche Conversion erfolgt ist. Wir 
erhalten hierbei keine personenbezogenen Daten von Google, sondern lediglich auf Basis von Google Signals erstellte Statistiken. Sie haben die Möglichkeit, die Funktion 
„personalisierte Anzeigen“ in den Einstellungen Ihres Google-Kontos zu deaktivieren und damit die geräteübergreifende Analyse im Zusammenhang mit Google Signals 
abzustellen. Folgen Sie hierzu den Hinweisen auf dieser Seite: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de

Weitergehende Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link: https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

Wir haben mit Google für unsere Nutzung von Google Analytics 4 einen sog. Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, durch den Google dazu verpflichtet ist, die 
Daten unserer Website-Nutzer zu schützen und nicht an Dritte weiterzugeben.

Zur Gewährleistung der Einhaltung des europäischen Datenschutzniveaus auch bei der etwaigen Übermittlung von Daten aus der EU bzw. dem EWR in die USA und den 
möglichen weiteren Verarbeitungen dort beruft sich Google auf die sog. Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, die wir mit Google vertraglich vereinbart 
haben.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Analytics 4, einschließlich einer Kopie der genannten Standardvertragsklauseln, finden Sie unter folgendem Link: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

Details zu den durch Google Analytics 4 angestoßenen Verarbeitungen und zum Umgang Googles mit Daten von Websites finden Sie hier: 
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Google Ads Remarketing und Google Ads Conversion-Tracking

Über Google Ads werben wir für diese Website in den Google Suchergebnissen sowie auf den Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Website das sog. Remarke-
ting Cookie von Google gesetzt, das automatisch mittels einer pseudonymen Cookie-ID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten eine interessenbasierte Wer-
bung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseite gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von Google Ads Remarketing durch uns werden die in diesem Zusammenhang 
erhobenen Daten gelöscht.
Eine erweiterte Datenverarbeitung findet nur statt, wenn Sie Google die Zustimmung erteilt haben, Ihren Web- und App-Browserverlauf mit Ihrem Google-Konto zu 
verknüpfen und Informationen aus Ihrem Google-Konto zur Personalisierung von Anzeigen zu verwenden, die Ihnen im Web angezeigt werden. Falls Sie während des 
Besuchs unserer Website bei Google eingeloggt sind, verwendet Google Ihre Daten in Verbindung mit Google Analytics-Daten, um geräteübergreifendes Remarketing 
durchzuführen und Zielgruppenlisten zu erstellen. Hierbei werden Ihre personenbezogenen Daten vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen 
zu definieren.
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Google Ads ist ein Angebot der Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen und betriebenen Gesellschaft mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, 
Dublin 4, Irland (www.google.de). Soweit Informationen auf Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert werden, ist die amerikanische Gesellschaft 
Google LLC unter dem EU-US-Privacy Shield zertifiziert. 
Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Priva-
cy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt.

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren 
und Einstellungen hierzu vornehmen. 

Im Rahmen von Google Ads nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie für das 
Conversion-Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren 
nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der persönlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Webseite und das Cookie ist noch 
nicht abgelaufen, können Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhält 
ein anderes Cookie. Die Cookies können nicht über die Webseiten von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informa-
tionen dienen dazu, Conversion-Statistiken für AdWords-Kunden zu erstellen, die sich für Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtan-
zahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine 
Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie dieser Nutzung widersprechen, indem 
Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings über ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-
Tracking Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse 
des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies 
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der 
Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Webseite eingeschränkt sein.

Einsatz von Google ReCaptcha zum Bot-Schutz

Zur Vermeidung von Spam setzt unsere Webseite „ReCaptcha“ von Google Inc. ein. Dieser Dienst wird eingesetzt, um zu überprüfen, ob eine Dateneingabe durch ein 
automatisiertes Programm (Bot) oder einen Menschen erfolgt. Dabei werden bereits gespeicherte Google-Cookies, bisherige Browser-Interaktionen, die Verweildauer auf 
der Webseite, sowie die Anzahl der Mausbewegungen und Tastaturanschläge überwacht. Anschließend werden zur Auswertung personenbezogene Daten wie IP-Adresse, 
Datum und Uhrzeit, geografischer Standort, Screenshot vom Browserfenster, Referrer URL, Browser Plugins, Informationen über das Betriebssystem, Cookies und Einstel-
lungen des Nutzergeräts weitergeleitet. 

Die Speicherung dieser Cookies erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Der Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse ReCaptcha zu verwenden, 
um Spam zu vermeiden und so eine frustlose Nutzung der Webseite zu gewährleisten.

YouTube-Komponenten mit erweitertem Datenschutzmodus

Auf unserer Webseite setzen wir Komponenten (Videos) des Unternehmens YouTube, LLC 901 Cherry Ave., 94066 San Bruno, CA, USA, einem Unternehmen der Google 
Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein.
Wir nutzen zum Einbinden von Videos den sogenannten „Erweiterten Datenschutzmodus“ des Anbieters. Dabei wird erst bei Abspielen des Videos ein Cookie auf Ihrem 
Rechner gespeichert. Laut YouTube werden jedoch keine personenbezogenen Cookie-Informationen für Wiedergaben von eingebetteten Videos mit erweitertem Daten-
schutz gespeichert. Möchten Sie sichergehen, dass keine Daten von Ihnen bei YouTube gespeichert werden, so klicken Sie die eingebetteten Videos nicht an. Die Nutzung 
von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
dar. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Bing Ads

Diese Webseite benutzt Bing Ads, ein Programm der Microsoft Corporation („Microsoft“) unter Nutzung der Universellen Ereignisnachverfolgung (Universal Event Tracking/
UET) zur Realisierung von Remarketing und Abschlussverfolgung. Hierbei handelt es sich um einen Dienst der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 
98052-6399, USA.

Auf Ihrem Computer wird zu diesem Zweck ein Cookie gesetzt, wenn Sie über Bing oder Yahoo auf unsere Webseite gelangt sind. In dieser Textdatei werden Informatio-
nen zu der Nutzung unserer Webseite, also den von Ihnen aufgerufenen Seiten, von Bing Ads für 180 Tage gespeichert und anschließend gelöscht. Zu diesen Informati-
onen zählen unter anderem die URL der besuchten Seite, die URL der Verweisseite sowie Ihre IP-Adresse. Durch Nutzung der Remarketingfunktion können wir Ihnen bei 
einer späteren Suche auf einer der oben genannten Suchmaschinen speziell auf Sie zugeschnittene Angebote unterbreiten.

Sollten Sie mit der Erhebung der Informationen nicht einverstanden sein, so können Sie das Setzen der Cookies über die Einstellungen Ihres genutzten Internetbrowsers 
deaktivieren.

Dieses Verhalten können Sie unter http://choice.microsoft.com/de-de/opt-out deaktivieren.

Unter Nutzung der Deaktivierungsseite für Verbraucher der Network Advertising Initiative (NAI) http://www.networkadvertising.org/choices/ können Sie überprüfen, welche 
der teilnehmenden Seiten Cookies in Ihrem Browser setzen und diese deaktivieren. Die Datenschutzbedingungen von Microsoft zum Umgang mit erhobenen Daten kön-
nen Sie unter folgendem Link aufrufen: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement/. Nähere Informationen zu den Analysediensten von Bing finden Sie auf der 
Webseite von Bing Ads ( https://help.bingads.microsoft.com/#apex/3/de/53056/2 ).

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des 
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Freshchat

Unsere Website nutzt den Dienst Freshchat, um unseren Kunden eine Live-Chat-Option zur Verfügung zu stellen. Freshchat ist ein Angebot der Freshworks Inc., 1250 
Bayhill Drive, Suite 315, San Bruno, CA 94066, USA. 

Wenn Sie unseren Live-Chat nutzen, werden die von Ihnen eingegebenen Daten an Freshchat übertragen und dort gespeichert. Diese Daten umfassen in der Regel Ihren 
Namen und Ihre E-Mail-Adresse, sowie die Nachrichten, die Sie über den Chat senden. Die Daten werden ausschließlich zur Bearbeitung Ihrer Anfragen und für statistische 
Zwecke verwendet. 

Freshchat verwendet Cookies, um die Chat-Funktion zu ermöglichen. Diese Cookies werden auf Ihrem Computer gespeichert und ermöglichen es, den Chat wiederaufzu-
nehmen, falls Sie ihn verlassen und später wieder öffnen. Sie können die Verwendung von Cookies jederzeit über Ihre Browsereinstellungen deaktivieren. 

Die Nutzung von Freshchat erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht darin, Ihnen eine schnelle und unkomplizierte Kom-
munikationsmöglichkeit über unseren Live-Chat anbieten zu können.

Weitere Informationen zum Datenschutz von Freshchat finden Sie in der Datenschutzerklärung von Freshworks unter: Datenschutzerklärung.

WhatsApp

Zum Zwecke der Kundenkommunikation verwenden wir das Live-Chat-Tool der WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
(„WhatsApp“). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer effektiven und verbesserten Kun-
denkommunikation gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. WhatsApp ist in unserem Auftrag für uns tätig. 
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Die die von uns auf unserem mobilen Endgerät gespeicherten Telefonnummern werden automatisch auf Servern von Meta Platforms, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, 
California 94025, USA verarbeitet. Dabei werden ausschließlich Telefonnummern von Kunden gespeichert, die uns zuvor über WhatsApp kontaktiert und die Nutzungs- 
und Datenschutzbedingungen von WhatsApp daher bereits akzeptiert haben. Für die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission vor. Unsere 
Zusammenarbeit stützt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Europäischen Kommission. 

Integration des Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gegebenenfalls gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer 
Bestellung ist auf dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadge eingebunden. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden 
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung durch Ermöglichung eines sicheren Einkaufs gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit 
beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. Das Trustbadge wird im Rahmen einer Auftragsverarbeitung durch 
einen CDN-Anbieter (Content-Delivery-Network) zur Verfügung gestellt. Die Trusted Shops GmbH setzt auch Dienstleister aus den USA ein. Ein angemessenes Daten-
schutzniveau ist sichergestellt. Weitere Informationen zum Datenschutz der Trusted Shops GmbH finden Sie hier.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das auch Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene 
Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Einzelne Zugriffsdaten werden für die Analyse von Sicherheitsauffälligkei-
ten in einer Sicherheitsdatenbank gespeichert. Die Logfiles werden spätestens 90 Tage nach Erstellung automatisch gelöscht.

Weitere personenbezogene Daten werden an die Trusted Shops GmbH übertragen, wenn Sie sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops 
Produkten entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. Es gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung. Hierfür 
erfolgt eine automatische Erhebung personenbezogener Daten aus den Bestelldaten. Ob Sie als Käufer bereits für eine Produktnutzung registriert sind, wird anhand eines 
neutralen Parameters, der per kryptologischer Einwegfunktion gehashten E-Mail-Adresse, automatisiert überprüft. Die E-Mail-Adresse wird vor der Übermittlung in diesen 
für Trusted Shops nicht zu entschlüsselnden Hash-Wert umgerechnet. Nach Überprüfung auf einen Match, wird der Parameter automatisch gelöscht.

Dies ist für die Erfüllung unserer und Trusted Shops‘ überwiegender berechtigter Interessen an der Erbringung des jeweils an die konkrete Bestellung gekoppelten Käufer-
schutzes und der transaktionellen Bewertungsleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich. Weitere Details, auch zum Widerspruch, sind der oben und im 
Trustbadge verlinkten Trusted Shops Datenschutzerklärung zu entnehmen.

Bewertungserinnerungen per E-Mail

Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, indem Sie eine entsprechende Checkbox aktiviert oder einen hierfür 
vorgesehenen Button geklickt haben, verwenden wir Ihre E-Mail-Adresse für die Bitte zur Abgabe einer Bewertung Ihrer Bestellung über das von uns eingesetzte Bewer-
tungssystem. Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit widerrufen werden.

Zahlungen per VISA, MASTERCARD, Maestro und Sofortüberweisung

Bei Zahlung per Master-, VISA- und Maestrocard sowie bei Sofortüberweisung nutzt Vispronet® zur Verarbeitung Ihrer Zahlungsdaten einen Payment Dienstleister, der die 
Abwicklung der Zahlung für Bestellungen übernimmt. Vispronet® selbst verarbeitet keine Zahlungsinformationen, wie Kontoinformationen oder Kreditkartendaten auf 
eigenen Systemen. Der Payment-Dienstleister ist die Computop Wirschaftsinformatik GmbH, Schwarzenbergstr. 4, 96050 Bamberg. Computop ist nach dem „Payment 
Card Industry (PCI) Data Security Standard“ der Kreditkartenunternehmen zertifiziert. Computop übergeben wir, nachdem Sie eine kostenpflichtige Bestellung ausgelöst 
haben, folgende Informationen, zu dem Zweck, den mit Ihnen geschlossenen Vertrag durchzuführen und abzuwickeln: Rechnungsbetrag, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, 
Kreditkartennummer, Karteninhaber, Verfalldatum, CSV, Einzelpositionen der Bestellung und Einzelpreis des Artikels. Nähere Informationen zum Datenschutz bei Compu-
top erhalten Sie unter https://de.computop.com/datenschutz/.

Die Übermittlung Ihrer Daten an Computop erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung 
eines Vertrags).

Zahlungsart PayPal 

Wenn Sie sich während des Bestellvorgangs für eine Zahlung mit dem Online-Zahlungsdienst PayPal entscheiden, werden im Rahmen dieser Bestellung Ihre Kontaktdaten 
an die PayPal (Europe) S.à.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg übermittelt Die Weitergabe erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur 
insoweit, als dies für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls angeboten - „Kauf auf Rechnung“ oder „Ratenzahlung“ via PayPal 
die Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Hierfür werden Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses 
von PayPal an der Feststellung Ihrer Zahlungsfähigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfall-
wahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung über die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann Wahrschein-
lichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich 
anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem, aber nicht ausschließlich, Anschriftendaten ein. Weitere 
datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von PayPal: 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full. 

Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezoge-
nen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

Zahlungsart Klarna Kauf auf Rechnung und Klarna Lastschrift 

In Zusammenarbeit mit Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden, bieten wir die folgenden Zahlungsoptionen an. Die Zahlung erfolgt jeweils an 
Klarna:

- Rechnung: Die Zahlungsfrist beträgt 30 Tagen ab Versand der Ware. Die Rechnungsbedingungen finden Sie hier.
- Lastschrift: Die Abbuchung erfolgt nach Versand der Ware. Der Zeitpunkt wird Ihnen per E-Mail mitgeteilt.

Die Nutzung der Zahlungsarten Rechnung und Lastschrift setzt eine positive Bonitätsprüfung voraus. Weitere Informationen und Klarnas Nutzerbedingungen finden Sie 
hier. Ihre personenbezogenen Daten werden von Klarna in Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen und entsprechend den Angaben in Klarnas 
Datenschutzbestimmungen behandelt.

Um Ihnen die Zahlungsoptionen von Klarna anbieten zu können, werden wir personenbezogene Daten, wie beispielsweise Kontaktdaten und Bestelldaten, an Klarna 
übermitteln. So kann Klarna beurteilen, ob Sie die über Klarna angebotenen Zahlungsoptionen in Anspruch nehmen können und die Zahlungsoptionen an Ihre Bedürfnisse 
anpassen. Allgemeine Informationen zu Klarna erhalten Sie hier. Ihre Personenangaben werden in Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen verar-
beitet.

Zahlungsart Vorkasse 

Sofern Sie eine dieser Zahlungsarten in unserem Onlineshop wählen, erheben wir von Ihnen keine personenbezogenen Daten, die über die Angaben, welche im Rahmen 
Ihrer Bestellung nötig sind, hinausgehen.

Unsere Onlinepräsenz auf sozialen Plattformen und Netzwerken

Unsere Präsenz auf sozialen Netzwerken und Plattformen dient einer besseren, aktiven Kommunikation mit unseren Kunden und Interessenten. Wir informieren dort über 
unsere Produkte und laufende Sonderaktionen. Bei dem Besuch unserer Onlinepräsenzen in sozialen Medien können Ihre Daten für Marktforschungs- und Werbezwecke 
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automatisch erhoben und gespeichert werden. Aus diesen Daten werden unter Verwendung von Pseudonymen sog. Nutzungsprofile erstellt. Diese können verwendet 
werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und außerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaßlich Ihren Interessen entsprechen. Zu diesem Zweck werden im Regelfall 
Cookies auf Ihrem Endgerät eingesetzt. 

In diesen Cookies werden das Besucherverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert. Dies dient gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen 
einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots und effektiver Kommunikation mit den Kunden 
und Interessenten. Falls Sie von den jeweiligen Social-Media Plattformbetreibern um eine Einwilligung (Einverständnis) in die Datenverarbeitung gebeten werden, z.B. mit 
Hilfe einer Checkbox, ist die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Soweit die vorgenannten Social-Media Plattformen ihren Hauptsitz in den USA haben, gilt Folgendes: Für die USA liegt ein Angemessenheitsbeschluss der Europäischen 
Kommission vor. Dieser geht zurück auf den EU-US Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat für das jeweilige Unternehmen kann hier eingesehen werden.

Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen 
Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre, insbesondere Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-Out), entnehmen Sie bitte den unten verlinkten 
Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten Sie diesbezüglich dennoch Hilfe benötigen, können Sie sich an uns wenden.

- Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/ 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemäß Art. 26 DSGVO, die Sie hier einsehen können:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 

- YouTube: https://policies.google.com/privacy

- Twitter: https://twitter.com/de/privacy

-  Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

-  Pinterest: https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

Widerspruchsmöglichkeit (Opt-Out):

- Facebook: https://www.facebook.com/settings?tab=ads

-  YouTube: https://adssettings.google.com/authenticated

-  Twitter: https://twitter.com/personalization

- Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

- Pinterest: https://www.pinterest.de/?next=/settings/

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. 
Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklärung. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre betrof-
fenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 
1 DSGVO). 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betref-
fender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. 
Wenn Sie widersprechen, werden Ihre personenbezogenen Daten anschließend nicht mehr zum Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 
DSGVO). 

Bitte richten Sie Ihre diesbezüglichen Forderungen an: dsb@sachsenfahnen.de    

Ihre Rechte und Kontaktmöglichkeiten

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

- gemäß Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- gemäß Art. 16 DSGVO das Recht, unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- gemäß Art. 17 DSGVO das Recht, die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung

- zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information;

- zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung;

- aus Gründen des öffentlichen Interesses oder

- zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;

-  gemäß Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit

- die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird;

- die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen;

- wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder

- Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

-  gemäß Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu 
erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

-  gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufent-       
haltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Löschung von Daten

Die bei uns gespeicherten Daten werden gelöscht, sobald sie für ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Löschung keine gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten der Nutzer nicht gelöscht werden, weil sie für andere und gesetzlich zulässige Zwecke erforderlich sind, wird deren 
Verarbeitung eingeschränkt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht für andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten der Nutzer, die aus handels- oder steuerrecht-
lichen Gründen aufbewahrt werden müssen.

Nach gesetzlichen Vorgaben erfolgt die Aufbewahrung für 6 Jahre gemäß § 257 Abs. 1 HGB (Handelsbücher, Inventare, Eröffnungsbilanzen, Jahresabschlüsse, Handels-
briefe, Buchungsbelege, etc.) sowie für 10 Jahre gemäß § 147 Abs. 1 AO (Bücher, Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Handels- und Geschäftsbriefe, Für 
Besteuerung relevante Unterlagen, etc.).
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7 Datenschutzerklärung - Vispronet®

Auskunftsrecht und Kontaktmöglichkeit

Sie haben das Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung die-
ser Daten. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie 
Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unsere betriebliche Datenschutzbeauftragte:

Datenschutzbeauftragter

Am Wiesengrund 2

01917 Kamenz

Deutschland

Telefon: +49 (0) 3578 359-0

E-Mail: dsb@sachsenfahnen.de

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde in daten-
schutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten 
sowie deren Kontaktdaten können folgendem Link entnommen werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Stand: Juni 2023
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